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L'Azienda ha definito criteri, obiettivi e linee guida per la gestione della Qualità secondo quanto 
stabilito dalla norma ISO 9001:2015 
 
 
 
Le azioni da effettuare sono diversificate e mirate secondo i campi di applicazione: 
 

- rispetto delle norme di sicurezza nell'ambiente di lavoro 

- sicurezza nel trattamento dei dati mediante opportuni sistemi di controllo e gestione 

- applicazione e osservanza delle procedure e delle istruzioni operative stabilite dall'azienda nei 

processi rivolti al cliente 

- verifica del grado di condivisione da parte del personale dipendente di tutti i principi per la 

qualità stabiliti e adottati dall'azienda 

- valorizzazione del personale e sua motivazione con formazione e addestramento come leva 

per la qualità secondo le necessità emergenti 

- miglioramento dell'intero sistema gestione qualità mediante analisi annuale dello stato del 

contesto e delle parti interessate per la valutazione di rischi, opportunità e punti di forza 

 

 


